Allgemeine Reisebedingungen der Firma,Komm mit”“ Morent GmbH&Co. KG Reisen

Sehr geehrter Reisegast (m/w),

Die Reisebedingungen gelten fiir Pauschalreisen - au-
Ber Tagesfahrten - die von ,Komm mit” Morent GmbH
& Co. KG Reisen - kurz,,,Komm mit-Reisen” — im eige-
nen Namen veranstaltet werden. Fiir Reisen, die von
uns lediglich vermittelt werden (Flusskreuzfahrten
und Kreuzfahrten, bei denen ein anderer Veranstalter
ausdriicklich genannt wird), gelten die Reisebedin-
gungen des jeweiligen Veranstalters, die wir [hnen vor
Ihrer Buchung vollstandig zur Verfiigung stellen.

Die Bezeichnung,Der Reisende” ist geschlechtsneut-
ral zu verstehen.

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages

1.1 Fiir alle Buchungswege gilt:

a) Der Reisende hat fiir alle Vertragsverpflichtungen
von Mitreisenden, fiir die er die Buchung vornimmt,
wie fiir seine eigenen einzustehen, soweit er diese
Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung iibernommen hat.

b) Weicht der Inhalt der Annahmeerklarung von
,Komm mit-Reisen” vom Inhalt der Buchung ab, so
liegt ein neues Angebot vor, an das ,Komm mit-Rei-
sen” fiir die Dauer von zehn Tagen gebunden ist
(Bindungsfrist). Der Vertrag kommt auf der Grundlage
dieses neuen Angebots zustande, soweit,Komm
mit-Reisen” auf die Anderung hingewiesen, die vor-
vertragliche Informationspflicht erfiillt hat und der
Reisende ,Komm mit-Reisen” die Annahme durch
ausdriickliche Erklarung oder konkludent durch An-
zahlung erklart.

1.2 Fiir die Buchung, die miindlich, telefonisch, schrift-
lich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der
Reisende ,Komm mit-Reisen” den Abschluss des
Reisevertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Buchungs-
bestdtigung (Annahmeerkldarung) durch,Komm mit-
Reisen” zustande. Sie bedarf keiner bestimmten Form.
Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss wird
,Komm mit-Reisen” dem Reisenden eine Reisebestati-
gung schriftlich oder in Textform tibermitteln.

1.3 Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsver-
kehr (z.B. Internet) gilt fiir den Vertragsabschluss:

a) Dem Reisenden wird der Ablauf der Onlinebuchung
im entsprechenden Internetauftritt erlautert.

b) Dem Reisenden steht zur Korrektur seiner Ein-
gaben, zur Léschung oder zum Zuriicksetzen des
gesamten Onlinebuchungsformulars eine entspre-
chende Korrekturmaglichkeit zur Verfiigung, deren
Nutzung erldutert wird.

¢) Die zur Durchfiihrung der Onlinebuchung angebo-
tenen Vertragssprachen sind angegeben.

d) Soweit der Vertragstext vom Reiseveranstalter
gespeichert wird, wird der Reisende dariiber und tiber
die Moglichkeit zum spateren Abruf des Vertragstex-
tes unterrichtet.

e) Mit Betdtigung des Buttons (der Schaltflache)
,zahlungspflichtig buchen” bietet der Reisende
,Komm mit-Reisen” den Abschluss des Reisevertrages
verbindlich an.

f) Dem Reisenden wird der Eingang seiner Reise-
anmeldung unverziiglich auf elektronischem Weg
bestdtigt (Eingangsbestdtigung).

g) Die Ubermittlung der Reiseanmeldung durch
Betatigung des Buttons,,zahlungspflichtig buchen”
begriindet keinen Anspruch des Reisenden auf das
Zustandekommen eines Reisevertrages. Der Vertrag
kommt durch den Zugang der Buchungsbestatigung
von ,Komm mit-Reisen” beim Reisenden zu Stande.
h) Erfolgt die Buchungsbestatigung sofort nach
Betéatigung des Buttons,zahlungspflichtig buchen”
durch entsprechende unmittelbare Darstellung der
Buchungsbestatigung am Bildschirm, so kommt der
Reisevertrag mit Darstellung dieser Buchungsbesta-
tigung zu Stande, ohne dass es einer Zwischenmit-
teilung tiber den Eingang seiner Buchung bedarf. In
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diesem Fall wird dem Reisenden die Mdglichkeit zur
Speicherung und zum Ausdruck der Buchungsbestati-
gung angeboten.

2. Zahlung des Reisepreises

a) Besteht ein wirksamer Kundengeldabsicherungs-
vertrag und hat,Komm mit-Reisen” dem Reisenden
klar, verstandlich und in hervorgehobener Weise
Name und Kontaktdaten des Absicherers zur Ver-
fligung stellt, gilt:

b) Nach Abschluss des Pauschalreisevertrages

sind 15 % des Reisepreises zu zahlen.

¢) Der Restbetrag ist 3 Wochen vor Reisebeginn zu
leisten, sofern die Reise von,Komm mit-Reisen”
nicht wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmer-
zahl abgesagt wurde. Die Reiseunterlagen werden
frithestens

5 Tage vor Reisebeginn ausgehdndigt.

d) Vertragsabschliisse, die nach dem in Abs. c genann-
ten Zeitpunkt erfolgen, verpflichten den Rei-senden
zur sofortigen Zahlung des gesamten Reisepreises
Zug um Zug gegen Aushandigung des Sicherungs-
scheins.

3. Leistungen

Die vertraglichen Leistungen richten sich nach der
im Zeitpunkt des Vertragsschlusses maBgeblichen
Leistungsbeschreibung (Prospekt/Katalog) sowie den
weiteren Vereinbarungen, insbesondere nach der
Reiseanmeldung und der Reisebestétigung.

4, Preisanderungen, Anderungsvorbehalte, Preis-
senkung

(1) ,Komm mit-Reisen” behalt sich die Erhdhung des
Reisepreises vor, wenn sich die Erh6hung des Reise-
preises unmittelbar aus einer nach Vertragsschluss
erfolgten Erhohung des Preises fiir die Be-forderung
von Personen aufgrund héherer Kosten fiir Treibstoff
oder andere Energietrager; der Erhhung der Steuern
und sonstigen Abgaben fiir vereinbarte Reiseleistun-
gen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafen-
gebiihren, oder der Anderung der fiir die betreffende
Pauschalreise geltenden Wechselkurse ergibt. Bei
Erhohung des Preises fiir die Beforderung von
Personen kann,Komm mit-Reisen” bei einer auf den
Sitzplatz bezogenen Erhéhung vom Reisenden den
Erhohungsbetrag verlangen. Anderenfalls werden die
vom Beférderungsunternehmen pro Beférderungs-
mittel geforderten, zusatzlichen Beforderungskos-
ten durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten
Beforderungsmittels geteilt. Den sich so ergebenden
Erhohungsbetrag fiir den Einzelplatz kann ,Komm
mit-Reisen” beanspruchen.

Bei Erhohung der Steuern und sonstigen Abgaben
kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteili-
gen Betrag heraufgesetzt werden. Bei Erhdhung der
Wechselkurse kann der Reisepreis in dem Umfange
erhoht werden, in dem sich die Reiseleistungen
dadurch verteuern.

Die Erhohung ist auf 8% des Reisepreises begrenzt.
,Komm mit-Reisen” hat den Reisenden spatestens 20
Tage vor Reisebeginn auf einem dauerhaften Daten-
trdger klar und versténdlich tGber die Preiserh6hung
und deren Griinde zu unterrichten und hierbei die
Berechnung der Preiserh6hung mitzuteilen.

(2) Der Reisende kann eine Senkung des Reisepreises
verlangen, wenn und soweit sich die in Absatz 1
genannten Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach
Vertragsschluss und vor Reisebeginn geandert haben
und dies zu niedrigeren Kosten fiir,Komm mit-Rei-
sen” fiihrt. Hat der Reisende mehr als den hiernach
geschuldeten Betrag gezahlt, ist der Mehrbetrag von
»Komm mit-Reisen” zu erstatten., Komm mit-Rei-
sen” darf von dem zu erstattenden Mehrbetrag die
tatsdchlich entstandenen Verwaltungsausgaben
abziehen.,Komm mit-Reisen” hat dem Reisenden auf
dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Hohe
Verwaltungsausgaben entstanden sind.

(3) Anderungen und Abweichungen anderer Vertrags-
bedingungen sind gestattet, soweit die Anderun-gen
unerheblich sind. Der Reisende ist vor Reisebeginn
auf einem dauerhaften Datentrdger klar und ver-
standlich sowie in hervorgehobener Art tiber die
Leistungsanderung zu unterrichten.

5. Erhebliche Vertragsanderungen

(1) Ubersteigt die in Ziffer 4 vorbehaltene Preis-
erhdhung 8 Prozent des Reisepreises, kann,Komm
mit-Reisen” dem Reisenden bis zum 20. Tag vor Reise-
beginn eine entsprechende Preiserhdhung anbieten.
Der Reisende hat sodann innerhalb von 5 Werktagen
zu erkldren, ob er vom Vertrag zuriicktritt. Vorstehen-
des gilt entsprechend fiir andere Vertragséanderungen,
wenn,Komm mit-Reisen” die Pauschalreise aus einem
nach Vertragsschluss eingetretenen Umstand nur
unter erheblicher Anderung einer der wesentlichen
Eigenschaften der Reiseleistungen oder nur unter Ab-
weichung von besonderen Vorgaben des Reisenden,
die Inhalt des Vertrags geworden sind, verschaffen
kann. Nach Ablauf der von ,Komm mit-Reisen” ge-
setzten Frist gilt das Angebot zur Preiserh6hung oder
sonstigen Vertrags-anderung als angenommen.

(2) Tritt der Reisende vom Vertrag zuriick, hat,Komm
mit-Reisen” keinen Anspruch auf den Reisepreis.
Geleistete Anzahlungen sind innerhalb von 14 Tagen
nach erklartem Ruicktritt zu erstatten.

6. Riicktritt vor Reisebeginn

A. Riicktritt des Reisenden

(1) Vor Reisebeginn kann der Reisende jederzeit vom
Vertrag zuriicktreten. Der Riicktritt ist gegentiber
,Komm mit-Reisen” zu erklaren. Wurde die Reise tiber
einen Reisevermittler gebucht, kann die Erklarung
auch diesem gegentiber erfolgen. Tritt der Reisende
vom Vertrag zuriick, verliert, Komm mit-Reisen” den
Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis.,Komm
mit-Reisen” kann jedoch nach dem Gesetz (§ 651h
BGB) eine angemessene Entschddigung verlangen.
(2) ,Komm mit-Reisen” hat die Entschddigung nach
Absatz 1 pauschaliert. Unter Beriicksichtigung des
Zeitraums zwischen der Riicktrittserklarung und dem
Reisebeginn, der im Allgemeinen zu erwartenden
Ersparnis von Aufwendungen von,Komm mit-Rei-
sen” und dem fiir gewohnlich zu erwartenden Erwerb
durch anderweitige Verwendung der Reiseleistungen
ergeben sich folgende Pauschalen:

Bei BUSREISEN und KOMM MIT FLUSSREISEN:
- bei Riicktritt bis 30 Tage vor Reisebeginn
5 % des Gesamtreisepreises
- bei Riicktritt vom 29.-22. Tag vor Reisebeginn
15 % des Gesamtreisepreises
- bei Riicktritt vom 21.-14.Tag vor Reisebeginn
35 % des Gesamtreisepreises
- bei Riicktritt ab 13.Tag vor Reisebeginn
60 % des Gesamtreisepreises
bei Ruicktritt ab 5. Tag vor Reisebeginn
80 % des Gesamtreisepreises

Bei kombinierten BUS-FLUG-REISEN

- bei Riicktritt bis 45 Tage vor Reisebeginn
15% des Gesamtreisepreises

- bei Riicktritt vom 44.-30. Tag vor Reisebeginn
30% des Gesamtreisepreises

- bei Riicktritt vom 29.-22. Tag vor Reisebeginn
50% des Gesamtreisepreises

- bei Riicktritt vom 21.-15. Tag vor Reisebeginn
60% des Gesamtreisepreises

- bei Riicktritt ab 14.Tag vor Reisebeginn
80% des Gesamtreisepreises

Dem Reisenden wird ausdriicklich der Nachweis ge-
stattet, dass die tatsachliche Entschadigung geringer
ist als die Pauschale oder,Komm mit — Reisen”
iberhaupt keine Entschadigung zusteht.,Komm mit
— Reisen” kann anstelle der vorstehenden Pauschalen



die Entschadigung anhand des Reisepreises unter
Berticksichtigung der ersparten Aufwendungen

und einer etwaigen anderweitigen Verwendung der
Reiseleistungen konkret berechnen. Auf Wunsch des
Reisenden wird ,Komm mit — Reisen” die Hohe der
Entschadigung erlautern.

(3) Abweichend von Absatz 1 und 2 kann,Komm
mit-Reisen” keine Entschadigung verlangen, wenn am
Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Nahe
unvermeidbare, auBergewshnliche Umstande auftre-
ten, die die Durchfiihrung der Pauschalreise oder die
Beforderung von Personen an den Be-stimmungsort
erheblich beeintrachtigen oder der Riicktritt des Rei-
senden von,Komm mit-Reisen” verschuldet wurde.

B. Riicktritt von,,Komm mit-Reisen”

(4) ,Komm mit-Reisen” flihrt Reisen ab 20 Personen
(Mindestteilnehmerzahl) durch. Gilt fiir eine Reise et-
was abweichendes, ergibt sich dies aus der jeweiligen
Reisebeschreibung, die vorrangig gilt. Der Reisende ist
vorvertraglich und in der Reisebestdtigung tiber die
Mindestteilnehmerzahl und die spateste Rucktritts-
moglichkeit zu informieren.,,Komm mit-Reisen” kann
vor Reisebeginn vom Vertrag zuriicktreten, wenn die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird.

Der Riicktritt ist bis spatestens 3 Wochen vor Reise-
beginn zu erklaren. Entscheidend ist die Kenntnis-
moglichkeit des Reisenden.

,Komm mit-Reisen” kann ferner den Riicktritt er-
klaren, wenn,Komm mit-Reisen” aufgrund unver-
meidbarer, auBergewohnlicher Umstande an der
Erfillung des Vertrags gehindert ist. In diesem Fall ist
der Riicktritt unverziiglich nach Kenntnis von dem
Ruicktrittsgrund zu erklaren. Tritt,Komm mit-Reisen”
vom Vertrag zurlick, verliert, Komm mit-Reisen” den
Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis. Geleistete
Anzahlungen werden innerhalb von 14 Tagen nach
erklartem Riicktritt erstattet.

7. Anderungen auf Verlangen des Reisenden

Der Reisende hat keinen Anspruch auf nachtragliche
Anderungen. Dies gilt nicht, wenn die Umbuchung
erforderlich ist, weil ,Komm mit-Reisen” keine, unzu-
reichende oder falsche vorvertragliche Informationen
gemal Art. 250 § 3 EGBGB gegeniiber dem Reisenden
gegeben hat; in diesem Fall ist die Umbuchung
kostenlos moglich. Verlangt der Reisende auBerhalb
von Satz 2 nach Vertragsschluss Anderungen oder
Umbuchungen, so kann,Komm mit — Reisen” bei
Vornahme entsprechender Umbuchungen ein Be-
arbeitungsentgelt

von 15 Euro verlangen.

8. Ersatzreisende

(1) Der Reisende kann innerhalb einer angemessenen
Frist, jedoch nicht spéter als 7 Tage vor Reisebeginn
auf einem dauerhaften Datentrdger erklaren, dass
ein Dritter in seine Rechte und Pflichten aus dem
Pauschalreisevertrag eintritt.

(2) ,Komm mit — Reisen” kann dem Eintritt des Dritten
widersprechen, wenn dieser die vertraglichen Reise-
erfordernisse nicht erfillt.

(3) Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, haften er und
der Reisende ,Komm mit — Reisen” als Gesamtschuld-
ner flir den Reisepreis und die durch den Eintritt des
Dritten entstehenden Mehrkosten, wenn und soweit
diese angemessen und tatsachlich entstanden sind.
(4) ,Komm Mit - Reisen” wird dem Reisenden einen
Nachweis dartiber erteilen, in welcher Hohe durch
den Eintritt des Dritten Mehrkosten entstanden sind.

9. Reiseabbruch

Wird die Reise infolge eines Umstandes abgebrochen,
der in der Sphére des Reisenden liegt (z.B. Krankheit),
so ist,Komm mit — Reisen” verpflichtet, bei den Leis-
tungstrdgern die Erstattung ersparter Aufwendungen
sowie erzielter Erlose aus der Verwertung der nicht

in Anspruch genommener Leistungen zu erreichen.

Das gilt nicht, wenn véllig unerhebliche Leistungen
betroffen sind oder wenn einer Erstattung gesetzliche
oder behdrdliche Bestimmungen entgegenstehen.

10. Obliegenheiten

Der Reisende hat dem Reiseleiter/Busfahrer oder
,Komm mit-Reisen” einen wéahrend der Pauschalreise
auftretenden Reisemangel unverziiglich anzuzeigen.
Wurde die Reise Uiber einen Reisevermittler gebucht,
reicht die Anzeige ihm gegentiber. Soweit,Komm mit-
Reisen” infolge einer schuldhaften Unterlassung der
Mangelanzeige keine Abbhilfe schaffen konnte, kann
der Reisende weder den Reisepreis mindern noch
Schadenersatz fordern.

11. Gewahrleistung

a) Sind die Reiseleistungen nicht vertragsgemas, so
kann der Reisende Abhilfe verlangen, sofern diese
moglich und unter Berlicksichtigung des Ausmafles
des Reisemangels und des Wertes der Reiseleistung
nicht mit unverhaltnismaBigen Kosten verbunden ist.
b) Der Reisende kann fiir die Zeit des Reisemangels
die Minderung des Reisepreises verlangen.

¢) Ist die Reise mangelhaft und leistet,Komm mit —
Reisen” nicht innerhalb der vom Reisenden bestimm-
ten angemessenen Frist Abhilfe, so kann der Reisende
auch selbst Abhilfe schaffen und den Ersatz der
erforderlichen Aufwendungen verlangen. Einer Frist-
setzung bedarf es nicht, wenn,Komm mit — Reisen”
die Abhilfe verweigert oder ein besonderes Interesse
des Reisenden die sofortige Selbsthilfe rechtfertigt.

d) Wird die Reise durch einen Mangel erheblich be-
eintrdchtigt, so kann der Reisende eine angemessene
Frist zur Abhilfe setzen. Verstreicht die Frist nutzlos,
kann der Reisende den Pauschalreisevertrag kiindi-
gen. Die Fristsetzung ist entbehrlich, wenn die Abhilfe
unmoglich ist, verweigert wird oder die sofortige Kiin-
digung durch ein besonderes Interesse des Reisenden
gerechtfertigt ist. Das gilt entsprechend, wenn dem
Reisenden die Reise infolge eines Mangels aus wichti-
gem Grund nicht zuzumuten ist.

e) Bei berechtigter Kiindigung kann ,Komm mit -
Reisen” fiir erbrachte oder zur Beendigung der Reise
noch zu erbringende Reiseleistungen eine Ent-
schadigung verlangen. Fiir deren Berechnung sind
der Wert der erbrachten Reiseleistungen sowie der
Gesamtpreis und der Wert der vertraglich vereinbar-
ten Reiseleistungen malgeblich. Das gilt nicht, sofern
die erbrachten oder zu erbringenden Reiseleistungen
fiir den Reisenden kein Interesse haben.,Komm mit —
Reisen” hat die erforderlichen MaBnahmen zu treffen,
die infolge der Vertragsaufhebung notwendig sind. Ist
die Ruickbeforderung vom Pauschalreisevertrag mit
umfasst, so hat,Komm mit — Reisen” auch fiir diese zu
sorgen und die Mehrkosten zu tragen.

f) Der Reisende kann unbeschadet der Minderung
oder der Kiindigung Schadensersatz wegen Nicht-
erfiillung verlangen.

12. Haftungsbeschrankung

a.) Die vertragliche Haftung von,,Komm mit — Reisen”
fiir Schaden, die keine Korperschaden sind und nicht
schuldhaft herbeigefiihrt wurden ist auf den drei-
fachen Reisepreis beschrankt.

b.) Gelten fiir eine zu erbringende Reiseleistung
internationale Ubereinkommen oder auf diesen
beruhenden gesetzlichen Bestimmungen, nach
denen ein Anspruch auf Schadensersatz nur unter
bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen
geltend gemacht werden kann, so kann sich,,Komm
mit — Reisen” gegeniiber dem Reisenden auf diese
Ubereinkommen und die darauf beruhenden gesetz-
lichen Bestimmungen berufen.

13. Anspruchsanmeldung

a.) Anspriiche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB
hat der Reisende gegeniiber,Komm mit-Reisen”
geltend zu machen. Die Geltendmachung kann auch

liber den Reisevermittler erfolgen, wenn die Pauschal-
reise Uiber diesen Reisevermittler gebucht war. Eine
Geltendmachung in Textform wird empfohlen. Die
Verjahrungsfrist betragt 2 Jahre.

b.) Im Falle des Verlustes, der Beschddigung oder der
Verspatung von Gepack wahrend eines Fluges sind
Anspriiche gegen die ausfiihrende Airline geltend zu
machen. Hierzu ist das Schadensformular der Airline
zu verwenden. Die Anmeldefrist fiir Gepackverlust/
Beschadigung betragt 7 Tage, die fiir Gepéackver-
spatung 21 Tage.,,Komm mit — Reisen” ist von der
Schadensanmeldung zu informieren.

14. Pass-,Visa- und gesundheitspolizeiliche Formali-
taten

a) ,Komm mit — Reisen” bietet seine Reisen nur in der
Bundesrepublik Deutschland an.,Komm mit — Reisen”
weist auf Pass-, Visumerfordernisse einschlie3lich

der Fristen zur Erlangung dieser Dokumente und
gesundheitspolizeiliche Formalitdten in dem von ihm
herausgegebenen und dem Reisenden zur Verfii-
gung gestellten Prospekt oder durch Unterrichtung
vor der Buchung einschlieflich zwischenzeitlicher
Anderungen insbesondere vor Vertragsschluss und
vor Reisebeginn hin, die fiir das jeweilige Reiseland
fiir deutsche Staatsburger ohne Besonderheiten wie
Doppelstaatsbiirgerschaft etc. gelten.

b) Bei pflichtgemaBer Erfiillung der Informations-
pflicht durch,,Komm mit — Reisen” hat der Reisende
die Voraussetzungen fiir die Reise zu schaffen, sofern
sich nicht,,Komm mit — Reisen” ausdriicklich zur
Beschaffung der Visa oder Bescheinigungen etc. ver-
pflichtet hat.

Hinweise bei Flug, bzw. kombinierten Bus-/ Flug-
reisen:

Bei kombinierten Bus-/ Flugreisen wird der Reisende
bei Buchung tiber die Identitét der ausfiihrenden
Airline informiert. Steht die ausfiihrende Airline bei
Vertragsschluss noch nicht fest, wird informiert,
welche Airline voraussichtlich die Fliige ausfiihrt. Der
Reisende wird in dem Fall unverziiglich informiert,
sobald die ausfiihrende Airline feststeht. Entsprechen-
des gilt, wenn die Airline wechselt. Die entsprechend
der EU-Verordnung erstellte Liste tiber Fluggesell-
schaften, die vom Flugbetrieb inner-halb der EU
ausgeschlossen sind (black list), kann unter www.
eu-info.de / Rubrik:,Reisen und Wohnen” eingesehen
werden.

+Komm mit” Morent GmbH&Co. KG Reisen
Neueibauer Str. 19a

02739 Kottmar OT Eibau

Tel. 03586 78 18 18

Fax 03586 78 18 22

Hinweis fiir Menschen mit eingeschrankter Mobili-
tat:

Uns liegt viel daran, dass auch Menschen mit ein-
geschrankter Mobilitdt mit uns verreisen konnen.
Unsere Reisebusse und die von uns angebotenen
Flussschiffe sind nicht barrierefrei und die von uns
gebuchten Unterkiinfte in der Regel auch nicht.
Menschen mit eingeschrankter Mobilitat missen
sich somit auf gewisse Einschrankungen einstellen.
Wir mochten lhnen bei lhrer Entscheidung, welche
Rei-se fiir Sie geeignet ist und welche besser nicht,
gern behilflich sein. Deshalb bitten wir Sie, uns vor
lhrer Buchung (ber eine eventuelle Einschrankung
zu informieren. So kénnen wir Sie am besten beraten.
Vielen Dank.
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